
リコール届出一覧表

リコール届出日：平成 30年 11月 7日

リコール届出番号 外‐2751 リコール開始日：平成 30年 11月 8日

届出者の氏名又は名称 

プジョー・シトロエン・ジャポン株式会社 

代表取締役 クリストフ プレヴォ 

（製作国：  フランス共和国） 

(製作者名： オートモビル・シトロエン) 

(問い合せ先：0120-55-4160 シトロエンコール) 

不具合部位（部品名） 車体装置（ボンネット） 

基準不適合状態にあると認める構

造、装置又は性能の状況及びその

原因 

ボンネットのアウターパネルとインナーパネルを接合する接着剤の塗布

量および防錆処理の温度管理が不適切なため、当該接合部の接着力が不足

しているものがある。そのため、走行振動等により当該接合が剥がれて、

異音が発生し、最悪の場合、アウターパネルが脱落し、他の交通の妨げと

なるおそれがある。 

改善措置の内容 
全車両、ボンネットのアウターパネルとインナーパネルの間隙に接着剤を

塗布する。 

不具合件数 0件 事故の有無 0件 

発見の動機 本国からの情報による。 

自動車使用者及び自動車分解整備

事業者に周知させるための措置 

 使用者 ：電話・ダイレクトメールにて通知する。 

 自動車分解整備事業者：日整連発行の機関誌へ掲載する。

 対策実施済車両 ：対策済車両には、運転者席側ドア開口部の 

ドアロックストライカー付近に外-2751の 

ステッカーを貼付する。

車 名 型 式 通称名 
リコール対象車の車台番号（シリアル番号）

の範囲及び輸入期間 

リコール

対象車の

台数 

備考 

シトロ

エン

ABA-B785G01 

「C4ピカソ」 

VF73D5GZTGJ908535～VF73D5GZTHJ586068 

平成29年2月6日～平成29年7月12日 
87台 

ABA-B7875G01 
VF73A5GZTGJ860672～VF73A5GZTHJ587887 

平成29年2月6日～平成29年4月25日 
205台 

LDA-B787AH01 
VF73AAHXTGJ824215～VF73AAHXTHJ568759 

平成28年11月11日～平成29年4月10日 
474台 

LDA-B78AH01 
VF73DAHXTGJ865930～VF73DAHXTHJ621423 

平成29年2月6日～平成29年5月29日 
143台 

合計 計4型式 計1車種 
輸入期間の全体の範囲 

平成28年11月11日～平成29年7月12日 
909台 

【注意事項】リコール対象車の車台番号の範囲には、対象とならない車両も含まれている場合があります｡ 

http://www.motnet.go.jp/


改 善 箇 所 説 明 図 

               

注： は点検する部品を示す 

不具合の内容 

ボンネットのアウターパネルとインナーパネルを接合する接着剤の塗布量および防錆処理の温

度管理が不適切なため、当該接合部の接着力が不足しているものがある。そのため、走行振動

等により当該接合が剥がれて、異音が発生し、最悪の場合、アウターパネルが脱落し、他の交

通の妨げとなるおそれがある。 

改善措置の内容 

全車両、ボンネットのアウターパネルとインナーパネルの間隙に接着剤を塗布する。 

識別 

ボンネットストライカーのフロント側に黄色のペイントでマーキングします。 

ボンネット裏側赤枠部分 

黄色ペイント 

 

 

注： は対策を施す箇所を示す 

アウターパネル

インナーパネル


